ДОГОВОР №__________
на техническое обслуживание внутриквартирного газового оборудования

 в квартирах многоквартирных домов
г. Ульяновск                                                                                                                                                 «___»______20___г.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  
Гражданин Российской Федерации ______________________________________________________________________
(фамилия, имя, отчество)
Именуемый (ая) в дальнейшем «Заказчик», действующий (-ая) на основании паспорта гражданина РФ, с одной стороны, и ООО «ГазСервис», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице директора Егорова Владимира Николаевича, действующей на основании устава, с другой стороны, совместно именуемые «Стороны» заключили настоящий договор о нижеследующем:
Термины и определения, используемые для целей настоящего договора
«Внутриквартирное газовое оборудование» - газопроводы многоквартирного дома, проложенные от запорного крана (отключающего устройства), расположенного на ответвлениях (опусках) к внутриквартирному газовому оборудованию, до бытового газоиспользующего оборудования, размещенного внутри помещения, бытовое газоиспользующее оборудование и технические устройства на газопроводах, в том числе регулирующая и предохранительная арматура, системы контроля загазованности помещений, индивидуальный или общий (квартирный) прибор учета газа;
«Аварийно-диспетчерское обеспечение» - комплекс мер по предупреждению и локализации аварий, возникающих в процессе использования  внутриквартирного газового оборудования, направленных на устранение непосредственной угрозы жизни или здоровью граждан, причинения вреда имуществу физических или юридических лиц, государственному или муниципальному имуществу, окружающей среде, жизни или здоровью животных и растений;
«Техническое обслуживание  внутриквартирного газового оборудования» (ТО ВКГО)- работы и услуги по поддержанию   внутриквартирного газового оборудования в техническом состоянии, соответствующем предъявляемым к нему нормативным требованиям;
«Техническое диагностирование внутриквартирного газового оборудования» - определение технического состояния внутриквартирного газового оборудования либо их составных частей, поиск и определение неисправностей указанного оборудования, а также определение возможности его дальнейшего использования;
"Бытовое газоиспользующее оборудование” - оборудование, предназначенное для использования газа в качестве топлива для бытовых нужд потребителей газа (газовые плиты, автоматические газовые проточные и емкостные водонагреватели, газовые конвекторы и др.)
1. Предмет договора
1.1. Исполнитель в соответствии с условиями настоящего договора принимает на себя обязательство по выполнению технического обслуживания  внутриквартирного газового оборудования Заказчика (далее по тексту – ТО ВКГО, работы, расположенного по адресу: ____________________________________________________________________,
а Заказчик обязуется оплатить выполненные работы на условиях настоящего договора.

1.2. Техническое обслуживание внутриквартирного бытового газоиспользующего оборудования производится не реже 1 раза в 1 год, если иное не установлено заводом- изготовителем этого оборудования. По истечение установленного заводом-изготовителем срока службы бытового газоиспользующего оборудования, это оборудование может быть использовано, при наличии положительного заключения по результатам технического диагностирования  внутриквартирного газового оборудования, в течение срока, указанного в этом заключении, а при его техническом обслуживании не реже 1 раза в год либо заменено по желанию Заказчика на новое оборудование.

1.3. Исполнитель выполняет работы по техническому обслуживанию внутриквартирного газового оборудования, оговоренные в подпункте 4.1.1 настоящего договора,  на основании утвержденного графика проведения технического обслуживания, целью которого является обеспечение своевременного и качественного выполнения работ в соответствии с требованиями Постановления Правительства РФ от 14 мая 2013 г. №410 «О мерах  по обеспечению безопасности при использовании и содержании внутридомового и внутриквартирного газового оборудования» и с другими действующими нормативными актами, нормативно-техническими документами.

1.4. К предмету выполняемых работ по настоящему договору не относятся работы по техническому диагностированию (инвентаризации) газоиспользующего оборудования, по  текущему и капитальному ремонту газового оборудования, по установке, переносу, замене бытового газоиспользующего оборудования, узлов и деталей к нему, перемонтажу,  а также ремонтные работы в условиях мастерских.  Все перечисленные работы производятся на основании заявки Заказчика за дополнительную (отдельную) плату, определенную действующим Прейскурантом цен на услуги ООО «ГазСервис», утвержденного приказом  директора. Заявки Заказчика  на проведение работ по ремонту ВКГО подаются в рабочее время Исполнителя:  с 8-00 до 17-00 в письменной форме в диспетчерскую службу Исполнителя по адресу г. Ульяновск, ул. Камышинская, 12б, офис ____  или по телефону 27-44-99.
2. Локализация и ликвидация аварийных ситуаций
2.1.  Исполнитель в течение всего срока действия договора осуществляет круглосуточное аварийно-диспетчерское обеспечение, в том числе устранение утечек газа, локализацию и ликвидацию аварийных ситуаций (при поступлении заявок от Заказчика или информации об аварии или ее угрозе) на внутриквартирном газовом оборудовании Заказчика. Аварийно-диспетчерское обеспечение  выполняется Исполнителем незамедлительно и без оплаты и состоит из:
- круглосуточного дежурства и обеспечения готовности аварийно-диспетчерских служб Исполнителя;
- приема аварийных заявок по телефону: 27-44-99;
- выезда Исполнителя для устранения утечек газа, ликвидацию аварийных ситуаций. 

2.2. Для локализации и ликвидации аварийных ситуаций Исполнитель вправе привлекать сотрудников полиции и/или сотрудников МЧС.
                                                               3. Стоимость работ и порядок оплаты.
3.1. Стоимость работ по настоящему договору определяется с учетом: 
-состава оборудования, оговоренного в  Приложении №1 к настоящему договору, которое является его неотъемлемой частью; 
-необходимого перечня и объема выполняемых работ, на основании действующего на момент проведения работ Прейскуранта цен на услуги ООО «ГазСервис» по ТО ВКГО. Прейскурант цент устанавливается сроком на один год.
3.2. Оплата стоимости работ по техническому обслуживанию ВКГО по договору производится на основании выставленного платежного документа через оператора по приему платежей, через терминалы ,через банковские учреждения, или на основании бланка строгой отчетности.

3.3. В стоимость работ, указанных в п.4.1.1. настоящего договора, входит стоимость расходных материалов (лён, мастика, герметизирующие прокладки, сальниковая набивка, крепежные изделия, уплотнитель, смазочные материалы). Запасные части, необходимые для ТО внутриквартирного газового оборудования, приобретаются Заказчиком самостоятельно.

3.4. Стоимость работ по настоящему договору может быть изменена Исполнителем в случае изменения нормативно-правовых актов, регулирующих периодичность проведения работ по техническому обслуживанию, удорожания расходного материала  и работ в связи с инфляционными или иными процессами, но не чаще одного раза в год, о чем Исполнитель уведомляет Заказчика в течение 10 (десяти) дней с момента внесения изменений в Прейскурант цен на услуги ООО «ГазСервис» по техническому обслуживанию ВКГО. Исполнитель применяет измененную стоимость работ с первого числа месяца, следующего за тем, в котором произошло изменение стоимости работ.

3.5. Ремонт газового счетчика и его поверка осуществляется Заказчиком в специализированной организации. Снятие и установка газового счетчика производится Исполнителем по заявке Заказчика за отдельную плату, установленную Прейскурантом цен Исполнителя.
3.6. В случае, несвоевременной оплаты Заказчиком оказанных Исполнителем услуг, Заказчик выплачивает Исполнителю неустойку в размере одной трехсотой ставки рефинансирования Центрального банка РФ за каждый день просрочки платежа.
4. Права и обязанности сторон.
4.1. Исполнитель обязуется:
4.1.1. По настоящему договору производить техническое обслуживание внутриквартирного газового оборудования Заказчика с выполнением следующих видов работ:

· визуальная проверка целостности и соответствия нормативным требованиям (осмотр) внутриквартирного газового оборудования;

· визуальная проверка наличия свободного доступа (осмотр) к внутриквартирному газовому оборудованию;

· проверка герметичности соединений и отключающих устройств (приборный метод, обмыливание);

· проверка работоспособности и смазка отключающих устройств;

· разборка и смазка кранов;

· проверка работоспособности устройств, позволяющих автоматически отключить подачу газа при отклонении контролируемых параметров за допустимые пределы, ее наладка и регулировка;

· регулировка процесса сжигания газа на всех режимах работы, очистка горелок от загрязнений;

· проверка наличия тяги в дымовых и вентиляционных каналах, состояния соединительных труб с дымовым каналом;
· визуальная проверка (осмотр) состояния окраски и креплений ВКГО (сети);
· проверка давления газа перед газоиспользующим оборудованием при всех работающих горелках и после прекращения подачи газа;
· инструктаж Заказчика по безопасному использованию газа при удовлетворении коммунально-бытовых нужд;

· запись в абонентской книжке Заказчика с указанием ФИО Исполнителя работ, даты проведения, состава и объема выполненных работ.

4.1.2. Заблаговременно оповещать Заказчика, а в случае необходимости иных собственников (нанимателей) помещений в МКД, о проведении работ по техническому обслуживанию  путем вывешивания объявлений  на расположенных в местах общего доступа (в том числе в непосредственной близости от указанных многоквартирных домов) на информационных стендах (на двери подъезда).
В данном объявлении указываются конкретные дата и время выполнения работ по ТО ВКГО и контактный телефон Исполнителя по которому Заказчик обязан сообщить (уведомить) о причинах невозможности допуска в жилое/нежилое помещение для выполнения работ Исполнителем по ТО ВКГО.
4.1.4. Обеспечивать ведение эксплуатационно-технической документации на внутриквартирное газовое оборудование в объеме выполняемых работ по техническому обслуживанию ВКГО.
4.1.5. В случае выхода из строя бытового газоиспользующего оборудования, вследствие некачественного технического обслуживания в течение гарантийного срока (2 (Два) месяца с момента его проведения), устранить недостатки за свой счет, при условии соблюдения Заказчиком технических требований, установленных для данного оборудования.

4.1.6. Своевременно размещать информацию обо всех изменениях стоимости услуг (работ) и других условий договора.
4.1.7. Обеспечивать круглосуточное аварийно- диспетчерское обслуживание.

4.1.8. Разрабатывать и утверждать графики проведения технического обслуживания газового оборудования  Заказчика на период действия настоящего договора, размещать их в местах, оговоренных в п.4.1.2 настоящего договора.
4.1.9. Уведомлять  Заказчика и Поставщика газа о приостановлении (возобновлении)  подачи газа согласно требованиям  действующего законодательством.
4.1.10. В предусмотренных законом случаях составлять акт об отказе в допуске к ВКГО для проведения работ, оговоренных в п. 4.1.1 настоящего договора.
4.2. Исполнитель имеет право:
4.2.1. Самостоятельно определять способы и методы выполнения работ, а также численность необходимого для этого персонала.
4.2.2. Выдавать обязательные для исполнения Заказчиком предписания на устранение выявленных нарушений. При необходимости участвовать в проверках и инспекциях жилищного фонда, проводимых сторонними организациями;

4.2.3. Приостановить подачу газа частично или полностью с установлением заглушки в случае необходимости, без предварительного уведомления Заказчика, в случае возникновения аварийной ситуации (утечки газа, стихийного бедствия и пр.), представляющих угрозу здоровью, жизни и безопасности граждан, а также в соответствии с требованиями п. 77 Постановления Правительства РФ №410 от 14.05.2013 «О мерах по обеспечению безопасности при использовании и содержании внутридомового и внутриквартирного газового оборудования», в случаях:

· отсутствия тяги в дымоходах и вентиляционных каналах;

· отсутствия притока воздуха в количестве, необходимом для полного сжигания газа при использовании газоиспользующего оборудования;

· неисправности или вмешательства в работу предусмотренных изготовителем в конструкции газоиспользующего оборудования устройств, позволяющих автоматически отключить подачу газа при отклонении контролируемых параметров за допустимые пределы (если такое вмешательство повлекло нарушение функционирования указанных устройств) при невозможности незамедлительного устранения такой неисправности:

· использования внутриквартирного газового оборудования при наличии неустранимой в процессе технического обслуживания утечки газа;

· пользования неисправным, разукомплектованным и не подлежащим ремонту внутриквартирным газовым оборудованием;

· несанкционированного подключения внутриквартирного газового оборудования к газораспределительной сети;

· совершения действий по монтажу газопроводов сетей газопотребления и их технологическому присоединению к газопроводу сети газораспределения или иному источнику газа, а также по подключению газоиспользующего оборудования к газопроводу без соблюдения требований, установленных законодательством Российской Федерации (самовольная газификация);

· невыполнения в установленные сроки вынесенных органами жилищного надзора (контроля) письменных предписаний об устранении нарушений содержания внутриквартирного газового оборудования;

· проведенного с нарушением законодательства Российской Федерации переустройства  внутриквартирного газового оборудования, ведущего к нарушению безопасной работы этого оборудования, дымовых и вентиляционных каналов многоквартирного дома или домовладения.

4.2.4. Приостановить оказание услуг и выполнение работ в случае, если Заказчик два и более раз не обеспечил допуск Исполнителя для проведения работ по техническому обслуживанию внутриквартирного газового оборудования, а также в случае истечения у внутриквартирного газового оборудования (отдельного оборудования, входящего в состав внутриквартирного газового оборудования) нормативного срока службы, установленного заводом-изготовителем, и отсутствие положительного заключения по результатам технического диагностирования указанного оборудования, а в случае продления этого срока по результатам диагностирования - истечение продленного срока службы указанного оборудования.
4.3. Заказчик обязуется:
4.3.1. Обеспечить эксплуатацию ВКГО в соответствие с «Правилами пользования газом в быту» и Инструкциями по эксплуатации газового оборудования.

4.3.2. Обеспечить доступ представителей Исполнителя к ВКГО для проведения технического обслуживания с 8.00 до 22.00, а для выполнения работ, связанных с ликвидацией аварийных ситуаций, круглосуточно.

4.3.3. При неисправности ВКГО, газовых сетей, дымовых вентиляционных каналов, появлении запаха газа немедленно прекратить пользование газом и незамедлительно сообщить в аварийно-диспетчерскую службу Исполнителя по тел. 27-44-99.
4.3.4. Оплачивать по отдельной смете стоимость ремонтных работ и материалов, не включенных в стоимость работ по техническому обслуживанию внутриквартирного газового оборудования (согласно действующему Прейскуранту цен).

4.3.5. Своевременно выполнять письменные предупреждения Исполнителя по устранению нарушений безопасной эксплуатации внутриквартирного газового оборудования.

4.3.6. Не допускать третьих лиц к проведению работ на газопроводах и газоиспользующем оборудовании, являющихся предметом договора.

4.3.7. Письменно уведомлять Исполнителя в течение 5 дней о прекращении права собственности (пользования) на жилое помещение.

4.3.8. Своевременно, под роспись в абонентской книжке, проводить инструктаж проживающих в данной квартире (доме) родственников, гостей и арендопользователей, имеющих доступ и пользующихся газоиспользующим оборудованием о правилах безопасного пользования газом в быту. Исключить возможность пользования газоиспользующим оборудованием посторонних лиц.

4.3.9. В соответствии с условиями договора производить оплату ТО ВКГО;

4.3.10. Оплачивать расходы Исполнителя, связанные с приостановлением и возобновлением подачи газа;
4.3.11. Аккуратно и бережно хранить документацию газового хозяйства и представлять ее представителям ООО «ГазСервис» и поставщику газа по первому требованию:

· Договор на техническое обслуживание и ремонт внутриквартирного газового оборудования;

· Паспорта (инструкции) на газоиспользующее оборудование;
· Абонентскую книжку.
4.4. Заказчик имеет право:
4.4.1. Требовать от Исполнителя безвозмездно устранить выявленные недостатки, допущенные Исполнителем при выполнении работ и услуг;

4.4.2. Проверять ход и качество работ и услуг, выполняемых Исполнителем, не вмешиваясь в его деятельность;

4.4.3. Вносить изменения в условия договора о техническом обслуживании и ремонте  внутриквартирного газового оборудования в части, касающейся перечня оборудования, входящего в состав обслуживаемого внутриквартирного газового оборудования, в случае изменения количества и типов входящего в его состав оборудования.
4.5. Заказчику запрещается:
4.5.1. Самовольно производить перекладку газопроводов, установку дополнительного и перестановку имеющегося газового оборудования, производить замену и ремонт газовых приборов.

4.5.2. Осуществлять перепланировку помещения, где установлены газовые приборы, без согласования с соответствующими организациями.

4.5.3. Пользоваться газом при неисправных газовых приборах, неисправной автоматике безопасности газовых приборов, отсутствии тяги в дымоходах и вентиляционных каналах, нарушении герметичности дымоотводов.

4.5.4. Пользоваться газом без проведения очередных проверок ВКГО и чисток дымовых и вентиляционных каналов специализированной организацией.

4.5.5. Допускать к пользованию газовыми приборами детей дошкольного возраста, лиц, не контролирующих свои действия или не знающих правил пользования этими приборами.
5 Ответственность сторон
5.1. Ответственность за достоверность предоставленных сведений об установленном в квартире (жилом доме, помещении собственника) газовом оборудовании несет Заказчик.

5.2. В случаях, не оговоренных настоящим Договором, Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ.

5.3. Исполнитель начинает нести ответственность за качество и объем технического обслуживания ВКГО с момента подписания с Заказчиком Акта выполненных работ, оформленного в установленном порядке.

5.4. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему договору, если это явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения договора и препятствующих выполнению условий договора.

5.5. Сторона, решившая расторгнуть настоящий Договор, должна направить письменное уведомление о намерении расторгнуть настоящий Договор другой Стороне не позднее, чем за 10 дней до предполагаемого дня расторжения настоящего Договора.

5.6. Собственники, пользователи, виновные в нарушении условий настоящего договора, правил эксплуатации газового оборудования, «Правил пользования газом в быту», самовольной газификации, самовольном переоборудовании системы газоснабжения и перепланировке помещений, где установлено газовое оборудование, несут ответственность в соответствии с законодательством РФ.
5.7. Исполнитель не несет ответственность за возможный ущерб, возникший в результате несоблюдения Заказчиком условий настоящего Договора. Исполнитель не несет ответственность и не гарантирует работу газовых приборов при нарушении Заказчиком требований Правил пользования газом в быту и условий настоящего договора. 

5.8. Ответственность за безопасную эксплуатацию газоиспользующего оборудования несет Заказчик. Заказчик обязуется своевременно принимать меры по устранению выявления нарушения во внутриквартирном газовом оборудовании.
5.9. Все споры или разногласия, возникающие между Сторонами по настоящему Договору или в связи с ним, разрешаются путем переговоров между ними. В случае невозможности разрешения разногласий путем переговоров они подлежат рассмотрению в судебном порядке, в соответствии с действующим законодательством РФ.
6. Срок действия договора
6.1. Настоящий договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами и действует в течение 1года. Настоящий договор считается продленным на тот же срок и на тех же условиях, если за месяц до окончания срока не последует заявление от одной из сторон об отказе от настоящего договора или пересмотре его условий.

6.2. При нарушении Заказчиком условий настоящего договора, а также в случае воспрепятствование свободному доступу Исполнителя, без имеющихся на то уважительных причин, в помещение Заказчика для осмотра газового оборудования, Исполнитель вправе в одностороннем порядке расторгнуть настоящий договора и произвести отключение оборудования от газоснабжения, уведомив об этом Заказчика. Возобновление газоснабжения осуществляется Исполнителем за отдельную плату. 
7. Прочие условия
7.1. Исполнитель осуществляет обработку персональных данных Заказчика в целях исполнения настоящего Договора в соответствии с требованиями действующих нормативно-правовых документов в области защиты персональных данных.
7.2. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон.

7.3. Неотъемлемой частью настоящего договора являются:

- Приложение № 1.

7.4. Все изменения и дополнения к настоящему Договору действительны лишь в том случае, если они составлены в письменной форме и подписаны обеими Сторонами.
8. Адреса, реквизиты и подписи сторон:

Я, ______________________________________________________________________________________________

Я, ______________________________________________________________________________________________

Я, ______________________________________________________________________________________________

Я,_______________________________________________________________________________________________

даю  согласие  ООО «ГазСервис», в соответствии Федерального закона №152-ФЗ от 27.07.2006 года «О персональных данных», на обработку своих персональных данных, (ФИО, дата и место рождения, адрес регистрации, дата снятия  и постановки на регистрационный учет, паспортные  данные, реквизиты документов, подтверждающих право пользоваться жилым помещением и мерами социальной  поддержки) с правом их  передачи организациям, осуществляющих  начисления и прием платежей с использованием  программно-аппаратных  комплектов и автоматизированной  системы сбора  и обработки  платежей.

Приложение №1
к договору №__________ от «____»_________________ 20_____ г.

Перечень внутридомового и внутриквартирного газового оборудования и стоимость услуг

на момент заключения договора
	№ п/п
	Наименование газового оборудования
	Единица измерения
	Кол-во 
	Стоимость ед. работ с НДС, руб.
	Сумма с НДС, руб

	1
	Плита газовая 2-х горелочная
	плита
	
	
	

	2
	Плита газовая 3-х горелочная
	плита
	
	
	

	3
	Плита газовая 4-х горелочная
	плита
	
	
	

	4
	Проточный автоматический водонагреватель (газовая колонка)
	прибор
	
	
	

	5
	Емкостной водонагреватель (отопительный котел) типа  АОГВ и др.
	котел
	
	
	

	6
	Газовый котел импортного производства
	котел
	
	
	

	7
	Газовый кран (смазка) диаметром 15 мм
	кран
	
	
	

	
	                                                           20 мм
	
	
	
	

	
	                                                           25 мм
	
	
	
	

	
	                                                           32 мм
	
	
	
	

	8
	Газовый счетчик
	
	
	
	

	9
	
	
	
	
	

	10
	
	
	
	
	

	Итого, руб.


*Стоимость технического обслуживания внутридомового и внутриквартирного газового оборудования определяется на основании действующего, на момент выполнения работ, «Прейскуранта цен на услуги ООО «ГазСервис» по техническому обслуживанию и ремонту систем газоснабжения», утвержденного приказом ООО «ГазСервис».

ЗАКАЗЧИК





Ф.И.О._____________________________________________________________________________Паспорт: серия___________№________________


Выдан ___________________________________


____________________________________________________________________________________


Место регистрации_________________________


____________________________________________________________________________________


Контакт. тел._____________________________


Подпись


____________/____________________________


    (расшифровка подписи, заполняется заказчиком)





ИСПОЛНИТЕЛЬ





ООО «ГазСервис»


Юридический адрес: 432073, г.Ульяновск, ул. Камышинская д.12 Б





Получатель денежных средств: ООО «ГазСервис»


Дополнительный офис №8588/01 Ульяновского отделения №8588 ОАО «Сбербанк России»


ОГРН: 1127327000239


ИНН: 7327062456


КПП: 732701001


Р/с: 40702810069000011577


К/с: 30101810000000000602


БИК: 047308602





Директор ООО «ГазСервис»





_______________________/ Егоров В.Н./


                  (подпись)                                                        (расшифровка)








Заказчик








_____________/___________________/


            (подпись)                                 (расшифровка)





Исполнитель








_____________/   Егоров В.Н.      /


            (подпись)                                 (расшифровка)








